
Гомдлын агуулга                                                              Чингэлтэй дүн Хувь

Өргөдөл гомдлыг бууруулахад 

цаашид хэрэгжүүлэх арга 

хэмжээний санал

Тэтгэвэртэй холбоотой 79 13.67%

Тэтгэмжтэй холбоотой 64 11.07%

Сайн дурын даатгалтай холбоотой 189 32.70%

ЭХМ-тай холбоотой 0 0.00%

50%-ийн буцаан олголттой холбоотой 0 0.00%

НД-ын байгууллагын ү/а, байцаагчтай 1 0.17%

Утсаа авахгүй байгаа талаар 0 0.00%

НДШ төлөлтийн талаар 158 27.34%

бусад 87 15.05%

Дүн 578 100%

2025 оны 4-р улирлын өргөдөл, гомдлын шийдвэрлэлт

2025.01.01. 12. 25                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            /агуулгаар/



2025.01.01.12.25 /Шийдвэрлэлт/

Албан 

бичгээр
Цахимаар Утсаар Биечлэн

Харьяаллын 

дагуу 

шилжүүлсэн 

тоо

Хууль, 

хяналтын 

байгууллагад 

шилжүүлсэн 

тоо

Чингэлтэй 18 4 2 532 0 0 77 0 21 0

2025он 

Байгууллагын нэр

Шийдвэрлэлтийн байдал

Шийдвэрлэж хариу өгсөн
Бусад байгууллагад 

шилжүүлсэн

Хугацаа 

хэтрүүлэн 

шийдвэрлэс

эн /30 хоног/  

Сунгалт хийсэн 

боловч хугацаа 

хэтрүүлэн 

шийдвэрлэсэн 

/60 хоног/

Хугацаа    

болоогүй

Шийдвэрлэх 

боломжгүй



2025.01.01.12.25
Чингэлтэй дүүргийн Нийгмийн даатгалын 2025 оны 4 дүгээр улирлын өргөдөл гомдлын тайлан

/Төрөл/
Өргөдөл гомдлын төрөл

ЗАХИРГАА, ХЯНАЛТЫН ХЭЛТСИЙН ДАРГА

МЭДЭЭ ГАРГАСАН:

БИЧИГ ХЭРЭГ, ДОТООД АСУУДАЛ ХАРИУЦСАН МЭРГЭЖИЛТЭН

Т.ГЭРЭЛТУНГАЛАГ

И.АРИУНАА

Хүлээн авсан хэлбэр

Байгууллагын нэ Мэдэгдэл Гомдол Санал Хүсэлт Биеэ, Утсаар Цахимаа 11-11 төввөс Албан бичгээ
гуу р дэгд -ё ү р р шилжүүлсэн р

1 зэхээх 2-2 р--.3 шэг 200 1Төрийн
байгууллага албан

тушаатны Төрийн ба нутгийнҮндсэн хууль, бусад шийдвэр. үйл ДАЙЛАВ
хууль тогтоомжид ажиллагаагаар п й 5 Дүн ? 1заасан хүний эрх, эрх | иргэдийн хуулиар байгууллага, албан Байгууллагын Иргэн өөрийн с Вэб сайт, аппликэйшн, 11:11 төвд ААНБ, хуулийн2 | тушаалтны үйл дотоод асуудал, Байгууллагын бүртгэгдэн, этгээдээсТайлбар чөлөөг хамгаалагдсан эрх л 2 биеэр ирж, 3 сошиал платформ,Я ажиллагааг үйлчилгээ авах тусгай дугаараар Я цахимаар албан бичгээрхэрэгжүүлэхтэй чөлөө, ашиг 4 өргөдөл өгсөн и-мэйл г.Мсайжруулах, шинэчлэх| хүсэлтээс бусад шилжүүлэн ирүүлсэнхолбогдон иргэдээс сонирхол

хүсэлт зөрчигдсөн гэж талаар гаргасангарсан хү иргэний хүсэлтийг
үзэж

сэргээлгэхээр
нэн гаргасан хүсэлт |

Чингэлтэй 0 0 0 0 0 581 4 3 51 1
Байгууллагад 98.8096 0.699, 0.529, 98.059, 0.1796эзлэх хувь

МЭДЭЭЛЭЛ ХЯНАСАН:


